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Streszczenie

Badania wykazuja, ze ciggte doskonalenie
zawodowe nauczycieli jest jednym z najwaz-
niejszych czynnikow poprawy efektywnosci
szkot i wynikow nauczania.! Jak podkre-
Slono w komunikacie Komisji Europejskiej
z 2017 r., nauczanie wigze sie z rozwojem
kariery przez cate zycie.? Ostatnie reformy
edukacji wymagajg od nauczycieli pracy z
nowymi technologiami, integrowania progra-
mow nauczania opartych na kompetencjach
i nowych metodach nauczania, uczenia sie
i oceniania, dostosowywania uczenia sie do
zréznicowanych potrzeb ucznidow oraz wspét-
pracy z réwiesnikami.

Niniejszy przeglad literatury jest czescig pro-
jektu Erasmus+, Focus on Teacher Training
- Practical Guidelines for In-Service Teacher
Trainers (FOOTT PRINTTS). Projekt FOOTT
PRINTTS koncentruje sie na ciggtym dosko-
naleniu zawodowym (CDZ) dla poczatkuja-
cych i doswiadczonych nauczycieli. Kluczo-
wym celem jest zidentyfikowanie elementéw
skutecznego doskonalenia zawodowego -
pod wzgledem kurséw rozwoju zawodowego
(poziom mikro), instruktoréw i instytucji szko-
leniowych oraz szkét (poziom mezo), a takze
dzwigni politycznych (poziom makro). Postu-
zy to jako podstawa do opracowania wytycz-
nych wspierajgcych procesy zapewniania
jakosci w réznych kontekstach krajowych.
Ostatecznym celem projektu jest wspiera-
nie skutecznych szkolen dla oséb ksztatca-
cych nauczycieli oraz polityk promujgcych i
zapewniajgcych wysokiej jakosci doskona-

lenie zawodowe w regionalnych, krajowych,
publicznych i prywatnych instytucjach szko-
leniowych. Projekt ma charakter miedzyna-
rodowy i chociaz oferta doskonalenia zawo-
dowego nauczycieli rozni sie w zaleznosci od
kraju, wszystkie kraje bedg miaty mozliwos¢
wzajemnego uczenia sie.

Przeglad obejmuje szeroki zakres, w tym ba-
dania w literaturze naukowej i szarej litera-
turze dotyczacej skutecznego doskonalenia
zawodowego, rozwoju instruktoréw i wspar-
cia na poziomie politycznym dla rozwoju za-
wodowego nauczycieli. Uwzgledniono réw-
niez mapowanie odpowiedniego krajobrazu
politycznego w krajach partnerskich projektu.

Chociaz naszym celem byto zachowanie jak
najwiekszej doktadnosci, przeglad ten nale-
zy jednak traktowac raczej jako orientacyjne
podsumowanie dowodow niz w petni kom-
pleksowy przeglad badan.

Przeglad jest zorganizowany

w nastepujacy sposob:

Rozdziat 1 przedstawia projekt FOOTT
PRINTTS i cele przegladu literatury. W trak-
cie naszych badan znalezlismy tylko kilka
przyktadow zapewniania jakosci doskonale-
nia zawodowego nauczycieli. Wyrazny nie-
dobor ram i procesow zapewniania jakosci
CDZ podkresla potrzebe realizacji projektu
FOOTT PRINTTS. Niemniej jednak, istnie-
jace badania empiryczne nad cechami sku-
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tecznego CDZ mogg stuzy¢ jako wskazowki
do dalszych badan i konsultacji.

W rozdziale 2 przedstawiono definicje i poje-
cia wystepujgce w literaturze na temat dosko-
nalenia zawodowego nauczycieli. Chociaz
nie istnieje jedna powszechnie uzgodniona
definicja doskonalenia zawodowego nauczy-
cieli, badania podkreslajg, ze nauczyciel to
zawod ,uczacy sie przez cate zycie™, w ktd-
rym rozwoj zawodowy rozpoczyna sie na po-
czatkowym etapie ksztatcenia i trwa do mo-
mentu przejscia na emeryture. Wazne cele
obejmujg rozwdj wiedzy i kompetencji na-
uczycieli, oprécz ich profesjonalnego osgdu
i niezaleznosci, a takze zmiany w praktykach
stosowanych w klasie.

W sekcji 3 przedstawiono metodologie prze-
gladu. W ciggu ostatnich 15 lat pojawito sie
wiele badan w tym obszarze, dotyczgcych
wptywu roéznych elementéw doskonalenia
zawodowego oraz procesOw wspierajgcych
zmiany w wiedzy, przekonaniach i praktykach
nauczycieli. PoszukiwalisSmy rowniez litera-
tury na temat czynnikédw na poziomie szko-
ty, ktore wspierajg rozwodj nauczycieli, w tym
przywodztwa szkolnego, zapewniania jako-
Sci na poziomie szkoty, profesjonalnych spo-
tecznosci uczacych sie, motywacji nauczy-
cieli itp. Inna analizowana literatura dotyczy
skutecznych szkolen dla oséb ksztatcgcych
nauczycieli, polityk wspierajgcych skuteczne
doskonalenie zawodowe oraz zapewniania
jakosci doskonalenia zawodowego. Wiek-
sza czes¢ badan naukowych objetych niniej-
szym przeglagdem jest prowadzona w jezyku
angielskim, ale zidentyfikowano takze kilka
artykutow i dokumentéw opublikowanych w
jezyku krajéw partnerskich projektu.

W czesci 4 przedstawiono wyniki mapowania
krajéw partnerskich (Austria, Dania, Niemcy,
Grecja, Francja, Polska i Portugalia). Obej-
muje ona szeroki zestaw obszarow zwigza-
nych z zarzgdzaniem szkotami, najnowszymi
inicjatywami w zakresie edukacji szkolnej i
powigzanymi potrzebami w zakresie rozwoju
zawodowego. Opisano m.in. strukture oferty
doskonalenia zawodowego i wymogi zwia-
zane z kwalifikacjami instruktorow, powia-
zania miedzy rozwojem szkot i nauczycieli
oraz systemy zapewniania jakosci dla szkot,
nauczycieli i organizatorow doskonalenia za-
wodowego. Mapowanie zapewnia przeglad
szerszego kontekstu i celéw doskonalenia
zawodowego nauczycieli. Szczegbtowe opisy
kontekstéw krajowych znajdujg sie réwniez w
Zatgczniku nr 1 do niniejszego raportu.

W sekcji 5 przedstawiono wyniki badan em-
pirycznych dotyczgcych kluczowych cech
skutecznego doskonalenia zawodowego. W
kilku metaanalizach zidentyfikowano cechy
zwigzane ze skutecznym doskonaleniem
zawodowym. Chociaz wyniki tych badanh sg
niezwykle spéjne, ostatnio kilku naukowcéw
zauwazyto, ze programy, ktore przyjmujg ce-
chy zidentyfikowane w literaturze, nie sg kon-
sekwentnie skuteczne. Ponadto potrzebne
sg badania nad procesami i mechanizmami
uczenia sie nauczycieli oraz zmianami w ich
zachowaniu.

W czesci 6 oméwiono badania dotyczgce
skutecznosci doskonalenia zawodowego
prowadzonego online/mieszanego. Chociaz
badanie TALIS OECD z 2018 r. wykazato
ograniczony udziat nauczycieli w doskonale-
niu zawodowym online, ksztatcenie nauczy-
cieli przez internet stanowi rozwijajgcy sie ob-
szar. Mozliwos¢ rozwoju zawodowego online

3 Livingston, K. (2012) “Approaches to professional development of teachers in Scotland: pedagogical innovation or
financial necessity?”, Educational Research, 54(2), s. 161-172.



ma kilka potencjalnych zalet. Mozna dotrzec¢
do wiekszej liczby nauczycieli, w tym tych
pracujgcych w odlegtych miejscach, mozna
uwzgledni¢ bardziej zréznicowane formaty
kurséw i tematyke itp. Struktura nauczania
online ma jednak wptyw na jego skutecznosc.
Stopien, w jakim uczestnicy sg zachecani do
refleksji i stawiane przed nimi wyzwania, a
takze mozliwosci aktywnej wspotpracy z ro-
wiesnikami to elementy, ktére nalezy doktad-
nie zaprojektowac.

W rozdziale 7 dokonano przegladu literatu-
ry na temat ksztatcenia nauczycieli i zapew-
niania jakosci. Brakuje ,skodyfikowanej bazy
wiedzy” dla oséb ksztatcgcych nauczycieli*
. Biorgc pod uwage, ze rola edukatorow/in-
struktoréw nauczycieli znacznie rézni sie od
roli samego zawodu nauczyciela, jest to istot-
na luka. Kilka krajow opracowato standardy
dla edukatoréw prowadzgcych ksztatcenie
nauczycieli (Belgia, Izrael, Holandia i Sta-
ny Zjednoczone). (Szczegotowe informacje
znajdujg sie w zatgczniku nr 2 do raportu).
Udostepniono réwniez ramy okreslajgce pod-
stawowe obszary wiedzy dla osob ksztatca-
cych nauczycieli. °

W rozdziale 8 dokonano przegladu literatury
na temat czynnikdw wystepujacych na po-
ziomie szkoty, ktére majg ogromny wptyw na
doskonalenie zawodowe nauczycieli. Waz-
na jest jakosc¢ relacji w szkole, responsywni
szkolni administratorzy, wspotpraca nauczy-
cieli - w tym poprzez mentoring, wzajemne
informacje zwrotne i krytyczng analize prak-
tyk pedagogicznych. Aktywne uczenie sie w
kontek$cie zwigzanym z pracg przez diuzszy
czas (z uczeniem sie przez tygodnie, mie-

sigce lub rok akademicki) rowniez ma wplyw
na skutecznos¢ ustawicznego rozwoju za-
wodowego. Skupienie sie na rownowazeniu
potrzeb zwigzanych z rozwojem szkoty i na-
uczycieli moze wzmacniac i wspiera¢ indywi-
dualne i zbiorowe doskonalenie zawodowe.

Rozdziat 9 przedstawia literature na temat
polityk wspierajgcych wysokiej jakosci usta-
wiczny rozwéj zawodowy. Chociaz istnieje
znaczna liczba badan nad skutecznymi po-
dejsciami do nauczania, uczenia sie i oce-
niania, ktére mogg wspierac praktyke opartg
na dowodach, zrozumienie jakosci i profesjo-
nalizmu nauczycieli jest ostatecznie przed-
siewzieciem normatywnym. Kazdy system
zapewniania jakosci doskonalenia zawodo-
wego musi opiera¢ sie na jasnym stwierdze-
niu, co uznaje sie za ,dobrg jako$¢” doskona-
lenia zawodowego — opracowanym w drodze
konsultacji z zainteresowanymi stronami.

Przedstawiono potrzebe opracowania precy-
zyjnych standardow dla nauczycieli, a takze
podzielono sie modelami podkreslajgcymi
gtbwne elementy skutecznego doskonale-
nia zawodowego, wraz z cechami posredni-
czacymi (np. politykg, kontekstem szkolnym,
motywacjg o0sob szkolgcych nauczycieli i
nauczycieli). Modele te mogg ukierunkowac
dyskusje na temat szerokiego zestawu ele-
mentow, ktére nalezy wzig¢ pod uwage przy
opracowywaniu ram zapewniania jakosci.

W niniejszej sekcji przedstawiono konkretne
mechanizmy polityczne i przyktady tego, w
jaki sposob niektore kraje promujg obecnie
zapewnianie jakosci ustawicznego dosko-
nalenia zawodowego nauczycieli. Obejmujg

4 Goodwin, A. L. i Kosnick, C. (2013). Wysokiej jakosci nauczyciele = wysokiej jakosci nauczyciele? Konceptualizacja
podstawowych dziedzin wiedzy dla tych, ktoérzy ucza nauczycieli. Teacher Development, 2013 Vol. 17, No. 3, 334-346,
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one akredytacje organizatoréw doskonalenia
zawodowego, dostosowanie do zapewniania
jakoéci na poziomie szkoty, wsparcie dla po-
dejscia do doskonalenia obejmujgcego catg
szkote, narzedzia wspierajgce dopasowywa-
nie potrzeb szkoty i nauczycieli w zakresie
doskonalenia zawodowego oraz zapewnia-
nie doskonalenia zawodowego, a takze mo-
nitorowanie i ewaluacje doskonalenia zawo-
dowego.

Przeglad konczy sie krotkg dyskusjg na te-
mat luk w wiedzy i kilkoma sugestiami do-
tyczacymi inwestycji w badania, ktore tgczg
spostrzezenia naukowcéw, praktykow i decy-
dentow.
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to wspdffinansowany w ramach programu
Erasmus+ projekt wspotpracy z siedmioma
europejskimi instytucjami i organizacjami
edukacyjnymi, ktore zapewniajg komplekso-
we podejscie do doskonalenia zawodowego
nauczycieli.
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