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Résumé

La recherche a montré que le dévelop-
pement professionnel continu des ensei-
gnants est I'un des facteurs les plus im-
portants pour I'amélioration continue de
I'efficacité des écoles et des résultats d'ap-
prentissage des éléves.! Comme le souligne
une communication de la Commission eu-
ropéenne de 2017, I'enseignement implique
un développement de carriere tout au long
de la vie.? Les récentes réformes de I'édu-
cation mettent les enseignants au défi de
travailler avec les nouvelles technologies,
d'intégrer des programmes basés sur les
compétences et de nouvelles méthodes
d’'enseignement, d'apprentissage et d’'éva-
luation, d'adapter I'apprentissage aux di-
vers besoins des apprenants et a collaborer
avec leurs pairs.

Cette analyse documentaire fait partie du
projet Erasmus+, Focus on Teacher Trai-
ning — Practical Guidelines for In-Service
Teacher Trainers (FOOTT PRINTTS). Le
projet FOOTT PRINTTS se concentre sur
le développement professionnel continu
(DPC) pour les enseignhants en début de
carriere et les enseignants confirmés. L'un
des principaux objectifs est d'identifier les
éléments d'un DPC efficace — en termes
de cours de DPC (niveau micro), de forma-
teurs d'enseignants, d’'établissements de
formation et d’écoles (niveau méso), et de
leviers politiques (niveau macro). Ces élé-
ments serviront de base a I'élaboration de
lignes directrices visant a soutenir les pro-
cessus d’assurance qualité dans différents

contextes nationaux. L'objectif final du pro-
jet est de soutenir une formation efficace
des formateurs d'enseignants, ainsi que
des politiques visant a promouvoir et a ga-
rantir un DPC de qualité dans les établisse-
ments de formation régionaux, nationaux,
publics et privés. Le projet est international
et, bien que les prestations de DPC des en-
seignants varient d'un pays a l'autre, tous
les pays auront des possibilités d'appren-
tissage mutuel.

L'analyse couvre un large champ, y compris
la recherche dans la littérature académique
et grise portant sur un DPC efficace, le dé-
veloppement des formateurs d'enseignants
et le soutien au niveau politique pour le
développement professionnel des ensei-
gnants. Une cartographie du paysage po-
litique pertinent dans les pays partenaires
du projet est également incluse.

Bien que nous nous soyons efforcés d'étre
aussi exhaustifs que possible, cette ana-
lyse doit étre considérée comme un résu-
mé indicatif des données probantes, plutét
que comme une analyse compléte de la re-
cherche.

L’ analyse est organisée comme suit :

La section 1 présente le projet FOOTT
PRINTTS et les objectifs de I'analyse docu-
mentaire. Au cours de nos recherches, nous
n'‘avons trouvé que quelques exemples
d’assurance qualité pour le DPC des ensei-
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gnants. La rareté des cadres et des proces-
sus d'assurance qualité du DPC souligne la
nécessité du projet FOOTT PRINTTS. Néan-
moins, les recherches empiriques exis-
tantes sur les caractéristiques d'un DPC
efficace peuvent servir de points de repéere
pour des enquétes et des consultations ul-
térieures.

La section 2 présente les définitions et les
concepts de la littérature sur le DPC des
enseignants. Bien qu'il n'existe pas de dé-
finition unique et largement acceptée du
développement professionnel continu des
enseignants,larecherchesurle DPC desen-
seignants tend a souligner que l'enseigne-
ment est une profession d'»apprentissage
tout au long de la vie»?® , le développement
professionnel commencant des la forma-
tion initiale des enseighants et se poursui-
vant jusqu’a la retraite. Les objectifs impor-
tants comprennent le développement des
connaissances et des compétences des en-
seignants, en plus de leur jugement profes-
sionnel et de leur indépendance, ainsi que
I'évolution des pratiques en classe.

La section 3 présente la méthodologie
de I'examen. Un important corpus de re-
cherche dans ce domaine a vu le jour au
cours des 15 derniéres années, portant sur
ce que l'on sait de l'incidence des diffé-
rentes caractéristiques du DPC et des pro-
cessus qui soutiennent les changements
dans les connaissances, les croyances et
les pratiques des enseignants. Nous avons
également recherché de la documentation
sur les facteurs au niveau de I'école qui
soutiennent le développement des ensei-
gnants, y compris la direction de |'école,
I'assurance qualité au niveau de I'école, les
communautés d’'apprentissage profession-

nelles, la motivation des enseighants, etc.
D'autres documents examinés portent sur
la formation efficace des formateurs d'en-
seighants, les politiques visant a soutenir un
DPC efficace et I'assurance de la qualité du
DPC. La majeure partie de la recherche uni-
versitaire identifiée pour cette étude est en
anglais, mais plusieurs articles et documents
publiés dans la langue des pays partenaires
du projet ont également été identifiés.

La section 4 présente les résultats de
la cartographie des pays des partenaires
(Autriche, Danemark, Allemagne, Grece,
France, Pologne et Portugal). Elle couvre un
large éventail de domaines liés a la gouver-
nance scolaire, aux initiatives récentes en
matiere d’enseignement scolaire et aux be-
soins de développement professionnel qui
en découlent. La structure de I'offre de DPC
et les exigences liées aux qualifications des
formateurs, le lien entre le développement
des écoles et des enseignants, et les sys-
temes d’'assurance qualité pour les écoles,
les enseignants et les prestataires de DPC
figurent parmi les domaines décrits. La
cartographie donne un apercu du contexte
général et des objectifs du DPC des en-
seignants. Des descriptions détaillées des
contextes nationaux figurent également a
I'annexe 1 du présent rapport.

La section 5 présente les résultats de la
recherche empirique sur les principales ca-
ractéristiques d'un DPC efficace. Plusieurs
méta-analyses ont identifié les caractéris-
tiques associées a un DPC efficace. Bien
que les résultats de ces études soient re-
marquablement cohérents, plusieurs cher-
cheurs ont récemment noté que les pro-
grammes qui adoptent les caractéristiques
identifiées dans la littérature ne sont pas

3 Livingston, K. (2012) ‘Approaches to professional development of teachers in Scotland : pedagogical innovation or
financial necessity?’, Educational Research, 54(2), pp. 161- 172.



toujours couronnés de succes. En outre,
des recherches sur les processus et les mé-
canismes d'apprentissage des enseignants
et les changements de comportement sont
nécessaires.

La section 6 examine les études sur I'effica-
cité du DPC en ligne/mixte Bien que |'étude
TALIS 2018 de I'OCDE ait révélé une parti-
cipation limitée des enseignhants au DPC en
ligne*,laformationenligne des enseignants
est un domaine en pleine expansion. L'offre
de développement professionnel en ligne
présente plusieurs avantages potentiels.
Un plus grand nombre d'enseignants peut
étre atteint, y compris ceux qui travaillent
dans des régions reculées , des formats de
cours et des sujets plus variés peuvent étre
couverts, etc.® La structure de I'apprentis-
sage en ligne a toutefois une incidence sur
son efficacité. La mesure dans laquelle les
participants sont encouragés a réfléchir et
sont mis au défi, ainsi que les opportunités
de collaboration active avec les pairs, font
partie des caractéristiques qui doivent étre
soigneusement congues.

La section 7 passe en revue la littérature
sur la formation des enseignants et I'as-
surance qualité. Il n'existe pas de «base de
connaissances codifiée» pour les forma-
teurs d’enseignants® . Etant donné que le
role des formateurs d’'enseignants differe
considérablement de celui de la profession
enseignante elle-méme, il s’agit d'une la-
cune importante. Quelques pays ont éla-
boré des normes pour les éducateurs qui

dispensent la formation initiale des ensei-
gnants (Belgique, Israél, Pays-Bas et Etats-
Unis). (Des détails sont fournis a I'annexe
2 du rapport). Un cadre définissant les do-
maines de connaissances essentiels pour
les formateurs d'enseignants est égale-
ment partagé.”’

La section 8 passe en revue la documenta-
tion sur les facteurs au niveau de I'école, qui
ont un impact profond sur I'apprentissage
professionnel des enseignants. La qualité
des relations au sein de I'école, la récepti-
vité des administrateurs scolaires, la col-
laboration des enseignants - notamment
par le biais du mentorat, du retour d’infor-
mation par les pairs et de I'examen critique
des pratiques d’enseignement - sont autant
d’éléments importants. L'apprentissage ac-
tif dans des contextes intégrés a I'emploi et
sur une longue durée (semaines, mois ou
année scolaire) a également un impact sur
I'efficacité du développement professionnel
continu. L'accent mis sur I'équilibre entre
les besoins de développement de |'école et
de I'enseignant peut renforcer et soutenir
I'apprentissage professionnel individuel et
collectif.

La section 9 met en lumiere la documen-
tation sur les politiques visant a soutenir
un développement professionnel continu
de qualité. Bien gu'il existe un nombre im-
portant de recherches sur les approches
efficaces de I'enseignement, de I'apprentis-
sage et de |'évaluation susceptibles de sou-
tenir une pratique fondée sur des données
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probantes, lacompréhensiondelaqualité et
du professionnalisme des enseignants est
en fin de compte une entreprise normative.
Tout systeme d'assurance qualité du DPC
doit étre fondé sur une déclaration claire de
ce qui constitue un DPC de «bonne quali-
tén, élaborée dans le cadre d'un processus
de consultation des parties prenantes.

La nécessité de normes précises pour les
enseignants est présentée et des modeles
mettant en évidence les principaux élé-
ments d'un DPC efficace, ainsi que des ca-
ractéristiques médiatrices (par exemple, la
politique, le contexte scolaire, la motivation
des formateurs d’enseignants et des ensei-
gnants, entre autres éléments) sont parta-
gés. Ces modeles peuvent guider les dis-
cussions sur le large éventail d'éléments a
prendre en compte dans I'élaboration d’'un
cadre d'assurance de la qualité.

Cette section présente des mécanismes
politiques spécifiques et des exemples
concrets de la maniere dont certains pays
promeuvent actuellement I'assurance de la
qualité pour le développement profession-
nel continu des enseignants. |l s’agit notam-
ment de I'accréditation des prestataires de
DPC, de I'alignement sur I'assurance quali-
té au niveau de I'école, du soutien aux ap-
proches d'amélioration de I'ensemble de
I'école, d'outils permettant de faire corres-
pondre les besoins en DPC de I'école et de
I'enseignant, de I'offre de DPC, et du suivi et
de I'évaluation du développement profes-
sionnel continu.

L'étude se termine par une breve discus-
sion sur les lacunes dans les connaissances
et quelques suggestions d’'investissement
dans la recherche qui rassemble les points
de vue des chercheurs, des praticiens et
des décideurs politiques.
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